TRENES ARGENTINOS Administracion de Infraestructura Ferroviaria

INFRAESTRUCTURA Gerencia de Tecnologia, Innovacién y Procesos

Objetivo

Renovar el contrato por los servicios provistos por Telmex Argentina SA que permiten la comunicacién desde el
edificio de Ramos Mejia a Internet y servicios de telefonia.

Actualmente la Administracién de Infraestructuras Ferroviarias cuenta por capacidad y redundancia con 3 enlaces de
Internet brindados por 3 proveedores distintos. Es de vital importancia renovar el servicio de internet de 200 Mbps
con la empresa Telmex Argentina SA dado que actia como plan de contingencia ante la eventual caida de los
proveedores restantes.

En adicién a esto, este servicio opera también en la utilizacidon de aplicativos y sistemas tales como: Office 365, GDE,
SIGA, SISO, Portal de Licitaciones, navegacion general y demds servicios; razon por la cual la falta de este ocasionaria
graves problemas de performance de la red de datos, dado que la capacidad requerida total se calculé en base a la
sumatoria de los tres servicios.

Adicionalmente la telefonia es provista actualmente por Telecom Argentina, con el mismo criterio se optd por la
contratacién de una trama SIP adicional para permitir que en caso de caida de Telecom se puedan cursar llamadas
salientes normalmente.

La falta de este servicio ocasionaria que ante la caida de Telecom tanto el AABE como ADIFSE no puedan realizar
Ilamadas externas por lo que se requiere de la renovacion del mismo.

Propuesta

Se debera renovar los servicios vigentes de acuerdo al siguiente esquema

Cantidad Producto ID de Servicio Instalacion
1 Servicio de Internet 200 MB 0535811 Av Libertador 405, CABA
1 Trama de Telefonia IP SIP 1155593000 Av Libertador 405, CABA

Anexo | Caracteristicas técnicas

TITULO DESCRIPCION

Producto: Internet Dedicado 200 MB 32 IPs
Servicio de Internet 200 MB Desde :05-10-2023 a 30-09-2024

Servicio a Renovar: 9535811

Producto: Trama IP 30 Canales 100 Internos

Trama de Telefonia IP SIP Desde: 05-10-2023 a 30-09-2024

Servicio a Renovar: 1155593000
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