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PLIEGO REQUERIMIENTOS

CONCURSO DE PRECIOS NRO: 314/2018

CICLO DE VIDA DE SOFTWARE

FINANCIANDO EL DESARROLLO + AMERICA LATINA

1. Objeto

Establecer una cultura de definicién y seguimiento de proyectos de sistemas informéticos en la
Administracién de Infraestructura Ferroviaria Sociedad del Estado (ADIF SE) propiciando un
modelo de gestion de los mismos mas eficiente.

Para ello, se requiere la contratacion de un servicio de consultoria y capacitacion para las areas
funcionales y de desarrollo de ADIF SE, y adquisicién de licencias de software con el fin de
implementar una gestion eficaz y unificada del ciclo de vida del software (desde los requerimientos
hasta el mantenimiento evolutivo) utilizando metodologias agiles.

El presente pliego se complementa con el Pliego de Bases y Condiciones Generales para Bienes
y Servicios de ADIFSE, el «cual se podrd& consultar en el sitio web
https://www.argentina.gob.ar/trenes-argentinos-infraestructura

Ingresando en el icono Servicios, y luego en el icono Licitaciones.

2. Propuesta Técnica

Las licencias y servicios a proveer deberan cumplir con todos los requerimientos indicados en el
Anexo | “Detalle sobre las licencias y servicios a proveer” del presente documento.

3. Plazo de entrega

El Plazo de Entrega de las licencias y servicios comprendidos en el presente concurso de precios
se indica en el Anexo | — puntos 2 y 3.

4. Lugar de entrega

Licencias: Av. Ramos Mejia 1302, PB, Retiro, CABA.
Servicios de capacitacion: zona AMBA, en instalaciones provistas por ADIFSE.

5. Precios

La cotizacidon debera incluir todos los costos directos e indirectos y asociados, no pudiendo el
proveedor efectuar reclamo alguno por costos extras que no fueron tenidos en cuenta en su oferta.
El Oferente debe considerar que el precio incluye los impuestgs, tasas, contribucignes dereéhos
y cargas obligatorias, especiales y/o especificas establecidas & ri&%%sﬂgﬂ ;llﬂ‘lélxﬁly éJtO#ADIFSE
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los costos y gastos de importacion y de nacionalizacién en caso de corresponder. En caso que
corresponda el pago del impuesto de sellos, el cien por ciento sera a cargo del Proveedor.

El oferente podra cotizar el total de los Renglones indicados (ver Anexo Il — Planilla de Cotizacién,
del presente documento), o bien podra presentar una oferta parcial que comprenda uno o mas
Renglones pero no el total de los mismos.

6. Variantes y Ofertas Alternativas a la Oferta Basica
No se aceptan.

7. Efectos del llamado

a. El Oferente o Adjudicatario reconoce el derecho de ADIF de dejar sin efecto el presente
Concurso de Precios en cualquier etapa del proceso, sin expresion de causa, ya sea en forma
total o parcial y que involucre alguno de los items licitados, sin que ello de derecho a reclamo ni
reembolso alguno de cualquier naturaleza contra ADIF y/o FERROCARRILES ARGENTINOS
SOCIEDAD DEL ESTADO y/o el ESTADO NACIONAL.

b. El Oferente declara conocer y aceptar, con la presentacion de la propuesta, que la adjudicacién
del presente proceso de seleccidn se encuentra sujeta a la aprobacion definitiva que el Banco de
Desarrollo de América Latina (CAF) comunique a ADIF, atento que el presente concurso se
encuentra enmarcado dentro del Proyecto de Recuperacion y Mejoramiento del Ferrocarril
General Belgrano, el cual es financiado por el organismo mencionado. En caso de no obtencién
de dicha aprobacion, el Oferente reconoce el derecho de ADIF de dejar sin efecto el Concurso de
Precios fundado en dicha causa, sin que ello de derecho a reclamo ni reembolso alguno de
cualquier naturaleza contra ADIF y/o FASE y/o el ESTADO NACIONAL.

8. Adjudicacién
La comparacion de las ofertas econdmicas, a efectos de determinar el menor precio, se realizard
por cada Renglén individual (ver Anexo Il — Planilla de Cotizacion, en el presente documento).
No sera excluyente para los oferentes tener que cotizar la totalidad de los Renglones.
La adjudicacién sera por Renglon.

9. Documentacion a presentar en la oferta (excluyente)

El oferente debera incluir en su oferta la siguiente documentacion:

1) Oferta técnica, en total concordancia con todos los requerimientos y alcances indicados en el
presente pliego, incluidos sus Anexos I, II, lll y IV.

2) Oferta comercial, en total concordancia con lo establecido en el presente pliego y siguiendo
el formato de cotizacién indicado en el Anexo Il - Planilla de cotizacion.

3) El presente Pliego Requerimientos debidamente firmado por Presidente o Apoderado de la
empresa.

4) Constancia de Inscripcion de la empresa en AFIP (copia simple/Impresion de pantalla web)

5) Original de Garantia de Mantenimiento de Oferta de acuerdo a lo establecido en el articulo 6
del PCG, y por un monto de: CINCO POR CIENTO (5%) de la oferta econémica presentada
IVA incluido.

6) Certificado fiscal para contratar vigente (copia simple/Impresion de pantalla web)

7) Copia simple de estatuto con vinculacion de su Presidente, Apoderado y/o Directorio.

8) Declaracion Jurada (actualizada) de no mantener Juicios o Litigios con contrataciones con el
estado Nacional.

9) Formulario completo "Declaracién Jurada de Intereses” en virtud de lo establecido en el
Decreto 202/2017 y Resolucion 11-E/2017, adjuntos en el Anexo IV del presente Pliego.

Una vez adjudicado, el proveedor deber4d acompafiar la siguiente documentacién previo a la
emision de la Orden de Compra por parte de ADIF:
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10) Pdliza Original de Garantia de Cumplimiento de Contrato, segun los siguientes requisitos:

i. Las garantias deben ser extendidas a favor de la ADMINISTRACION DE
INFRAESTRUCTURAS FERROVIARIAS SOCIEDAD DEL ESTADO (ADIFSE) con domicilio
en Av. Dr. José Ramos Mejia N° 1302, Piso 6° CUIT N° 33-71069599-3.

i. El monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato sera del DIEZ POR CIENTO
(10%) del monto total adjudicado IVA incluido.

iii. Firma inserta de representantes y/o responsables y/o apoderados de la compafiia aseguradora
y/lo entidad bancaria autenticadas por Escribano Publico y, en su caso, con la respectiva
legalizacion.

iv. El asegurador o avalista debera constituirse en fiador liso, llano y principal pagador,
con expresa renuncia a los beneficios de excusion y division, identificando detalladamente
los datos del Concurso de Precios y, en su caso, el Contrato, consignar corresponsalia, sucursal
y/o constituir domicilio especial en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

v. El asegurador o avalista, y el tomador, deberan constituir domicilio en la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires.

vi. El asegurador o avalista debera someterse expresamente al Fuero Nacional en lo Contencioso
Administrativo Federal de la Ciudad de Buenos Aires.

Si el Adjudicatario no cumpliera con lo establecido en el presente articulo, vencido el plazo
otorgado, ADIF se encontrarda en condiciones de dejar sin efecto la adjudicacion del presente
Concurso de Precios.

10.Indicacién de correo electrénico

El Oferente debera denunciar con caracter de declaracion jurada y en forma escrita una direccion
de correo electrénico dentro del plazo de TRES (3) dias habiles de recibida la invitacion a cotizar
y/o junto a la presentacién de la Oferta. Asimismo, el Oferente presta conformidad sin
condicionamiento alguno para que ADIF pueda formalizar por ese medio todas las notificaciones
gue se realicen durante la tramitacién del presente proceso.

11.Forma de pago y presentacion de facturas

Las Facturas deberan ser presentadas junto con el Remito debidamente conformado por la
Gerencia de Tecnologia, Innovacién y Procesos, en la Mesa de Entradas, Salidas y Archivo de
ADIF, sita en Av. Dr. José M. Ramos Mejia N° 1302, Planta Baja, de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

El pago se efectuard mediante transferencia bancaria, con condicién de TREINTA (30) dias
posteriores y corridos de la fecha de presentacion de factura en Mesa de Entradas y Salidas de
ADIF SE.

12.Solucién de controversias

Toda controversia que surgiere entre las PARTES sera solucionada mediante negociaciones
directas, y, si ellas fracasaren, habré de ser sometida a la jurisdiccion de los Tribunales Nacionales
en lo Contencioso Administrativo Federal, con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
El Proveedor hace renuncia expresa a cualquier otro fuero o jurisdiccion nacional o internacional,
ya sea ésta judicial o arbitral, que pudiere corresponder.

A todos los efectos vinculados con el contrato, ADIF constituye domicilio en Av. Dr. José M. Ramos
Mejia N° 1302, piso 6°, Ciudad Autbnoma de Buenos Aires; y el Proveedor en el lugar indicado en
su oferta, en la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

La constitucion efectuada precedentemente importard que todas las comunicaciones que se
realicen en los domicilios indicados sean plenamente validas y que las PARTES se tendran por
notificadas de las mismas aunque efectivamente no se encontraren en el lugar. Para surtir efectos,
el cambio de domicilio constituido debera ser comunicado de modo fehaciente por la parte de que
se trate con TREINTA (30) dias de anticipacion.
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Anexo | — Detalle sobre las licencias y servicios a proveer

1. OBJETO DEL REQUERIMIENTO

La contratacién de un servicio de consultoria y capacitacion para las areas funcionales y de desarrollo de
ADIF SE, y adquisicion de licencias de software con el fin de implementar una gestién eficaz y unificada
del ciclo de vida del software (desde los requerimientos hasta el mantenimiento evolutivo) utilizando
metodologias agiles.

2. CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA Y CAPACITACION

El presente servicio tiene como objetivo que los colaboradores identificados por ADIF adquieran los
conocimientos, técnicas y herramientas necesarias para potenciar una gestion correcta de los proyectos
detallados aplicando las técnicas de gestion agil.

Se adjunta un cronograma propuesto de implementacién de este servicio que incluye las acciones de
Capacitacion, Diagnostico e implementacion el proyecto piloto.

Meses M1 M2 M3 M4 M5
Semanas\ Etapas 51|52 (53|54 (55|56(|57|58|59|510|511|512|513|514|515|516|517 |518|519|520

Presentacion / induccion al =

Equipo

Presentacion y Capacitacion iy

equipos funcionales

Capacitacion equipos de =

sistemas

Diagndstico —

Proyecto piloto | E—— : . . . :
Capacitacion:
El alcance del presente item incluye capacitacién a los participantes identificados por ADIFSE en
metodologias agiles se realizar en tres grupos y segun el esquema del cronograma presentado, a saber:

- Presentacion Introductoria

Asistentes: Se requiere para este grupo una primera instancia de presentacién del proyecto y metodologia.
El perfil de los participantes a capacitar responde a Niveles gerenciales del negocio, lideres de los equipos
de desarrollo y procesos. Total: 20 personas
Metodologia: Tedrico.
Duracion: 2 horas
Contenido: Se requiere presentar en la propuesta técnica Plan de trabajo con el detalle de metodologias
de formacién y herramientas propuestas, asi como temario tentativo de contenidos para esta instancia de
Capacitacion, el que sera aprobado por el referente de ADIF asignado al Proyecto.
Entregables: El alcance del presente servicio incluye el disefio y entrega del material y/o manuales a
utilizar para la jornada de capacitacion de referencia, asi como la impresion de los mismos en caso de ser
necesario. Se requiere también la entrega de informes propios de la realizacion de la actividad, de tipo
satisfaccion y de medicién de la actividad brindada. PLIEG-2018-40426811-APN-GAL O#ADIFSE
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- Capacitacion a las areas funcionales

Asistentes: Se requiere para este grupo una capacitacion disefiada especificamente para los “duefios” de
sistemas, lideres de proyecto, profesionales de sistemas y procesos. El grupo asciende a un total de 45
participantes aproximadamente.

Para un mejor abordaje y capitalizacion de esta instancia, se requiere la facilitacion de esta capacitacién
en dos grupos, dividiendo de esta forma el total de asistentes en dos cursos.

Duracion: Se requiere una carga horaria de 16 horas por curso, a brindarse en jornadas no consecutivas
y que no superen las 4 horas cada una.

Metodologia: Con el objetivo de capitalizar la comprension e incorporacién conceptual de la temética se
requiere una metodologia de formacion Teorico-Practico.

Contenido: Se requiere presentar en la propuesta técnica plan de trabajo con el detalle de metodologias
de formacién y herramientas propuestas, asi como temario tentativo de contenidos para esta instancia de
Capacitacion, el que sera aprobado por el referente de ADIF asignado al Proyecto.

Entregables: El alcance del presente servicio incluye el disefio y entrega del material y/o manuales a
utilizar para las jornadas de capacitacion de referencia, asi como la impresion de los mismos en caso de
ser necesario. Se requiere también la entrega de informes propios de la realizacion de la actividad, de tipo
satisfaccion y de medicidn de la actividad brindada.

- Capacitacion a las areas de desarrollo

Asistentes: Se requiere para este grupo una capacitacion disefiada especialmente para los
Desarrolladores, Lideres de Proyecto, Equipo de Soporte, PMO. El grupo asciende a un total de 20
participantes aproximadamente.

Duracion: Se requiere una carga horaria de 16 horas por curso, a brindarse en jornadas no consecutivas
y que no superen las 4 horas cada una.

Metodologia: Con el objetivo de capitalizar la comprensién e incorporacién conceptual de la temética se
requiere una metodologia de formacion Tedrico-Practico.

Contenido: Se requiere presentar en la propuesta técnica plan de trabajo con el detalle de metodologias
de formacién y herramientas propuestas, asi como temario tentativo de contenidos para esta instancia de
Capacitacion, el que sera aprobado por el referente de ADIF asignado al Proyecto.

Entregables: El alcance del presente servicio incluye el disefio y entrega del material y/o manuales a
utilizar para las jornadas de capacitacion de referencia, asi como la impresion de los mismos en caso de
ser necesario. Se requiere también la entrega de informes propios de la realizacion de la actividad, de tipo
satisfaccion y de medicidn de la actividad brindada.

Se deja expreso que el lugar de realizacién de las jornadas de capacitacidon en todas las instancias

(Induccidn general - Capacitacion a las areas funcionales y Capacitacion a las areas de desarrollo) serd
en la zona AMBA, en instalaciones provistas por ADIF.

Diagndstico:
Se requiere la realizacidn de un diagndstico, en base a carga horaria estimada y al cronograma detallado,

sobre los principales proyectos de desarrollo, el grado de madurez en metodologias agiles, tanto del area
de desarrollo como de las areas usuarios.

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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Durante este diagndstico se identificaran los roles primarios y secundarios, los “duefios” de los sistemas
y datos, los equipos de trabajo y los encargados del funcionamiento de los equipos de trabajo. También
se definiran las herramientas dentro de las disponibles en la metodologia de desarrollo, para utilizar en
ADIF SE (LSD, OpenUP, Scrum, etc).

Sobre los principales involucrados en la definicién y desarrollo de sistemas se haran entrevistas para
identificar la interaccion actual.

Contenido:
Plan de trabajo y cronograma detallado para la fase Diagnostico a aprobar.

Entregables:
Se requiere la presentacion de un entregable de diagnéstico y de disefio de pasos a seguir que incluya
mejores practicas aplicables y el plan de implementacién propuesto. A saber:

¢ Informe de situacion.
o Nivel de madurez actual.
o Nivel de madurez objetivo.
e Plan de accion en base a las oportunidades de mejora identificadas para llegar al objetivo.
e Herramientas y metodologia de abordaje a ser utilizadas para el despliegue y puesta en accién

propuesta.

Proyecto piloto:

Una vez finalizadas las instancias de capacitacion detalladas en el apartado anterior, y en base a la
informacion de diagnéstico relevada, se requiere la realizacion de la migracion de un proyecto que
actualmente no esté utilizando metodologias agiles, ni herramientas de soporte. Se realizara un ciclo
completo de vida Agile. Esto se hara sobre las herramientas instaladas que se detallan anteriormente.

El alcance del presente servicio incluye el monitoreo, acompafiamiento y ajustes, en base a la metodologia
solicitada, del grupo del proyecto definido que sera de 6 colaboradores aproximadamente a lo largo del
mismo.

Se requiere la presentacion de un Disefio y plan de trabajo detallado para esta instancia que incluya
mejores practicas a aplicar en el Proyecto Piloto, indicando herramientas y metodologia de abordaje.

Entregables:
¢ Informe de diferencias entre las buenas practicas de la metodologia y la ejecucién en un proyecto real.

e Lecciones aprendidas.

3. PLAZO DE ENTREGA

El plazo para la entrega de las licencias de software no debera ser superior a treinta (30) dias corridos a
partir de la fecha de orden de compra y proveera a ADIF SE de herramientas que soporten la gestion de
proyectos de desarrollo de software aumentando la eficiencia y aprovechamientos de los recursos tanto

humanos como materiales. Las licencias seran para uso perpetuo de ADIF SE.

4. COMPRA DE LAS HERRAMIENTAS QUE ACOMPANARAN EL SERVICIO PREVIAMIENTE
DETALLADO

Adquisicion de licencias de uso permanente y soporte del primer afio del siguiente software:

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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e Jira Software Server: 50 Licencias
e Portfolio For Jira: 50 Licencias

e Jira Service Desk: 50 Licencias

e eazyBl: 1 Licencia

El soporte adquirido juntamente con las licencias de software incluye:

e Acceso a actualizaciones del software adquirido.
e Disponibilidad de especialistas en las herramientas durante el horario de operacién con el siguiente
acuerdo de nivel de servicio:
o Disponibilidad: 9 horas x 5 dias.
Incidentes de Severidad Critica: 2 hr.

o)
o Incidentes de Severidad Alta: 6 hrs.
o Incidentes de Severidad Media: 8 hrs.
o Incidentes de Severidad Baja: 24 hrs.
Instalacion:
Contenido:

La instalacién de las herramientas detalladas en la planilla de cotizacién se deberd realizar sobre
servidores de ADIF SE. Dicha instalacién debe incluir la configuracion de las mismas para soportar la
estructura de ADIF SE descripta en el punto 5.

Plan de trabajo y cronograma detallado para la fase Instalacion.
Entregables:
e Herramientas detalladas en la planilla de cotizacidn, instaladas y configuradas para los usuarios

identificados en la anterior etapa.
e Instructivos de instalacion y configuracion.

5. ESTRUCTURA DE ADIF SE

Para hacer una correcta medicién de esfuerzos se detalla a continuacion la estructura del equipo de
sistemas de ADIF:

e Cantidad de desarrolladores (internos y externos): 10

o Internos
= SIGA?2
= SISO 2

o Externos: 6

e Cantidad de Analistas funcionales: 3

o SIGA1l
o SCEMO1
o SISO1

e Cantidad de Usuarios Clave de las areas funcionales: 45

o SIGA 31
o SCEMO 3
o SISO5

o Otros 6

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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6. CONSIDERACIONES GENERALES

No se abonara costo alguno por ningln concepto que no estuviera taxativamente enunciado en el
formulario de cotizacion.

El Oferente debera cotizar utilizando los formularios que se adjuntan al presente Pliego, de manera de
posibilitar el calculo exacto de cada parte de la solucion.

Todos los elementos necesarios para dar cumplimiento a todo lo requerido, deberan ser ofertados por el
oferente como parte integral de su propuesta y entregados en su oportunidad, aun cuando no se hayan
requerido expresamente en estos documentos.

El lider del proyecto asignado por la empresa contratista debera presentarse en ADIF al menos una vez
por semana para hacer un seguimiento de las entregas realizadas durante la semana anterior, el
entendimiento de las solicitudes de desarrollo y la planificaciéon de la semana siguiente.

En caso que el adjudicado deba cambiar un recurso durante el proyecto debera ser comunicado a ADIF
con al menos 15 dias de antelacién y su reemplazo aceptado previamente para poder realizarse. Se deben
incluir los datos que permitan establecer los medios de contacto para establecer la asignacion de las
tareas (malil, teléfono, numero de celular para WhatsApp). En caso que ADIF requiera el cambio de un
recurso debera hacerlo con una antelacion de al menos 15 dias corridos, durante dicho lapso el oferente
debera enviar CV de los candidatos a reemplazar el recurso para su evaluacion.

Al asignarsele una nueva tarea la empresa contratista debera hacer una estimacién del tiempo necesario
para su desarrollo.

Dicha tarea sera agregada por el contratista a la planilla de tareas (ver Anexo Ill — Planilla de Aceptacion
de Entregables (Ejemplo)) que estara disponible en el sitio de seguimiento del proyecto u otro repositorio
equivalente, que sera provisto por ADIF.

En caso de no superar las 16 horas debera desarrollarse sin autorizacion previa, simplemente aceptando
la tarea y proponiendo una fecha para entregar la solucion propuesta en la planilla de tareas. Al finalizar
la tarea debera informar la cantidad de horas insumidas en la Planilla de Tareas.

En caso que la estimacion supere dicha cantidad debera enviar un mail a quien le asigné la tarea con la
estimacion de tiempo, una determinacion del grado de dificultad del desarrollo, una fecha propuesta de
entrega y una breve explicacién de las tareas a realizar. Esperar su aprobacion por la misma via para
comenzar la tarea. Una vez aprobada la tarea, el contratista debera agregar los datos de la misma en la
Planilla de Tareas.

Al finalizar el mes el contratista debera informar las horas insumidas en cada tarea y el grado de avance
estimado. Esta planilla de tareas se transformara en un Acta de Medicién, sobre la cual el contratista podra
facturar las horas que se constaten trabajadas.

En caso de que ADIF cuente con una herramienta de seguimiento de incidentes en el futuro debera
reemplazarse el intercambio de mails por el uso de esta herramienta.

7. CRITERIOS DE ADMISIBILIDAD

7.1 Servicio Contratacién de Consultoria y Capacitacion

La empresa postulante para este apartado debera cumplir con los siguientes requisitos particulares para
poder participar en la presente Licitacion.

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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+ Elpersonal a asignar debera tener una experiencia acreditable de al menos 5 afios de experiencia
en proyectos de consultoria y capacitacion y, al menos, 3 afos realizando tareas de consultoria 'y
formacién especifica en gestién de proyectos en base a metodologias agiles. Para validar esta
informacion se debera presentar los CV de quienes sera el equipo original asignado al proyecto.

+ El oferente deberda asignar al proyecto personal certificado en metodologias agiles

El oferente deberéa ser un centro certificado de capacitacion en metodologias agiles

+ El oferente debera entregar la documentacion de la propuesta numerada (folios) y proveer un
indice segun el listado de control provisto como ejemplo en la Tabla 1 — Control de la Propuesta.

*

Cualquier otro paquete de software o partes desarrollada por terceros que fueran necesarios para la
solucién propuesta requerird una validacion previa por parte de la Gerencia de Tecnologia, Innovacion y
Procesos de ADIF.

Todos los elementos necesarios para dar cumplimiento a todo lo requerido, deberan ser ofertados por el
oferente como parte integral de su propuesta y entregados en su oportunidad, aun cuando no se hayan
requerido expresamente en estos documentos.

7.2 Contratacion de consultoria para instalacion, configuracion y utilizacion de software

¢ La empresa postulante deberd cumplir con los siguientes requisitos particulares para poder
participar en la presente Licitacion.

+ El personal a asignar debera tener una experiencia acreditable de al menos 3 afios realizando
tareas similares a las requeridas. Para validar esta informacion se debera presentar los CV de
quienes sera el equipo original asignado al proyecto.

+ El oferente deberd asignar al proyecto personal con la siguiente certificacion:

o Jira Administrator o Jira Service Desk Administrator.

+ El oferente debera entregar la documentacion de la propuesta numerada (folios) y proveer un

indice segun el listado de control provisto como ejemplo en la Tabla 1 — Control de la Propuesta.

Cualquier otro paquete de software o partes desarrollada por terceros que fueran necesarios para la
solucién propuesta requerird una validacion previa por parte de la Gerencia de Tecnologia, Innovacién y
Procesos de ADIF.

Todos los elementos necesarios para dar cumplimiento a todo lo requerido, deberan ser ofertados por el
oferente como parte integral de su propuesta y entregados en su oportunidad, aun cuando no se hayan
requerido expresamente en estos documentos.

7.3 Adquisicion Licencias de Software y Soporte del primer afio

La empresa postulante debera cumplir con los siguientes requisitos particulares para poder participar en
la presente Licitacion.

+ El personal a asignar debera tener una experiencia acreditable de al menos 3 afios realizando
tareas similares a las requeridas. Para validar esta informacion se debera presentar los CV de
quienes sera el equipo original asignado al proyecto.

+ El oferente debera acreditar su condicion de partner certificado Atlassian.

+ El oferente debera entregar la documentacion de la propuesta numerada (folios) y proveer un
indice segun el listado de control provisto como ejemplo en la Tabla 1 — Control de la Propuesta.

Cualquier otro paquete de software o partes desarrollada por terceros que fueran necesarios para la
solucién propuesta requerird una validacion previa por parte de la Gerencia de Tecnologia, Innovacién y
Procesos de ADIF.

Todos los elementos necesarios para dar cumplimiento a todo lo requerido, deberan ser ofertados por el
oferente como parte integral de su propuesta y entregados en su oportunidad, aun cuando no se hayan
requerido expresamente en estos documentos.

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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Tabla 1 - Control de la Propuesta

Aspecto Concepto Presentacion | Folio (desde) | Folio (hasta)
Presentacién del Oferente Copia Simple
o Facturacion ultimos 3 afios Nota simple
% Facturacion ultimos 3 afios (servicios similares) Nota simple
E Certificaciones y acreditaciones en metodologias y herramientas prd Copia Simple
© Formulario 931 ultimo perido pago (con nombres y CUILdel mismo g Copia Simple
Declaracion de informacion de personal y rotacidn de personal Nota simple
Descripcion de la solucién y plan general Nota simple
c Resumes de personal propuesto (ejemplos para cada competencia) | Copia Simple
?§ Aceptacién de metodologias requeridas por el pliego @
E Declaracion de aceptacidn de entrevistas a personal propuesto ‘}@Q
Indicar plazo de provisidn de soporte post-implementacion K
Indicar plazo de provision de garantia sobre componentes Ay
Oferta |Ofertaeconomica Nota simple

Tabla 1 Criterios de control de la propuesta

Los elementos requeridos para ser presentados por “nota simple” pueden estar incluidos en la descripcion
técnica de la propuesta, en ese caso indicar en que folios puede ser encontrada. Caso contrario puede
ser declarada mediante una nota firmada por el responsable del oferente que contenga las aceptaciones,
declaraciones y datos solicitados.
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Anexo Il - Planilla de Cotizacién
(@ =T =01 (=S

Renglén 1 - Contratacién de Consultoria y Capacitacion

Servicio Cantidad Precio Unitario Precio Total
Presentacion / induccion 1 presentacién de
gerencial 2 horas
Presentacion y Capacitacion 2 cursos x 16
equipos funcionales horas
Capacitacién equipos de 1 curso x 16
sistemas horas
TOTAL

Rengldn 2 - Contratacion de consultoria para instalacién, configuracién y utilizacién de software

Servicio Cantidad Precio Unitario Precio Total
Sery|C|o para instalacion y 80 horas

configuracién de software

Diagnostico 40 horas

Proyecto piloto 240 horas

Renglén 3 - Adquisicién Licencias de Software y Soporte del primer afio

Servicio Cantidad Precio Unitario Precio Total

Jira Software Server — 50

. ) . 1
licencias a perpetuidad

Portfolio For Jira — 50 licencias a 1
perpetuidad

Jira Service Desk — 50 licencias a 1
perpetuidad

eazyBI Reports and Charts for 1

Jira add on a perpetuidad

El resumen de la cotizacién y descuentos, debera realizarse indefectiblemente en el presente
FORMULARIO sin efectuar ninguna modificacion en el formato del mismo. En caso contrario
serd causal de rechazo de la oferta.

NOTA: En caso de discrepancia entre el monto total indicado en nimeros y el monto total

indicado en letras, prevalecera lo indicado en letras. PL | EG-2018-40426811-APN-GAL O#A DI ESE
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Anexo Ill — Planilla de Aceptacion de Entregables (Ejemplo)

INFRAESTRUCTURA Acta de Medicidon (etip)
Acta de Medicion N: 1 Proveedor:{xxx

Periodo:|2018-01 Fecha:  4/12/12

Proyecto:[xxxx GDE:
Licitacion:|LPR- OC:[xxxx
Tarea 6 Seg Desvios
Fecha Fecha ) Cantidad de
Fecha ent Acumulad . Fecha Ulti Desvi
id |Resumen Descripcién Clase Dificultad Estado echaentrega | o epcion estimada fin |Hs cumulado | g ealizado en|Pendiente  |Avance echallitima | tregas esvioen
especificacion | " anterior entrega ) dias
acion __|tarea
1 0 0
2 0 0
Estimado 0 0%|
Total OC 2072, Total Desvios:
Observaciones:|"ndicaritems  certificar Total Acumulado anterior] 0 0%

Total a certificar] 0 0%

Total Pendiente comprometido| 2072, 100%)

Total Pendiente sin comprometer| 0 0%|

Emitido por: Aceptado por:
Firma Fecha Firma Fecha
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Anexo IV — DECLARACION JURADA DE INTERESES. DECRETO 202/2017 — RESOL. 11E

DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Conforme lo dispuesto por el Decreto N° 202/17 y la Resolucion N° 11-E/17 de la Secretaria de Etica
Publica, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, los
oferentes deberan presentar una "Declaracion Jurada de Intereses™ en la cual se manifieste si se
encuentran o no alcanzados por alguno de s supuestos de vinculacion contemplados en el referido
decreto, respecto del Presidente y Vicepresidente de la Nacidn, Jefe de Gabinete de Ministros y demas
Ministros y autoridades de igusl rango en el Poder Ejecutivo Nacional aunque estos no tuvieran
competencia para decidir sobre la contratacion o acto de que se trata.

De igual manera, los oferentes deberan declarar si tienen o no vinculacion con las autoridades de ADIF
SE con competencia o capacidad para decidir sobre contrataciones (adjudicacion) y/o sobre el
otorgamiento de licencias, permisos, autorizacion, habilitacion o derecho real sobre un bien de dominio del
Estado llevado a cabo por ADIF SE.

En cualquiera de los casos, las declaraciones juradas de intereses siempre deberan estar firmadas por un
Representante Legal ylo Apoderado del interesado.

A tal fin, se detallan a continuacion la ndmina de autoridades de ADIF SE alcanzadas por la normativa':

Nombre y Apellido cuir Cargo

Guillermo Luis Fiad 20-17888108-7 | Director Titular | Presidente | Gerente Ejecutivo
Juan Carlos Servini 20-04686656-9 Director Titular | Vicepresidente

Eugenio Armando Commenge | 20-04552948-8 | Director Titular

José Gagliano 20-14026473-4 | Director Suplente

German Bussi 20-18108597-6 | Director Suplente

Ramén Maria Lands 20-27308540-9 | Director Suplente

Juan Matias Uslenghi 20-21921847-9 | Gerente Planeamiento Estratégico

Marcelo Maximo Carro 20-21924875-0 Gerente Recursos Humanos y Relaciones Laborales
Guillermo Puentes 20-14927699-9 | Gerente Ingenieria

Claudio Daniel Ibanez 20-22651100-9 | Gerente Construcciones

Alejandro Omar Barrientos 20-18615894-7 | Gerente Control de Proyectos

Eduardo Julio Golijow 20-14770132-3 | Gerente Abastecimiento y Logistica

Daniel Alberto Antinez 20-20861417-8 | Gerente Asuntos Legales, Etica y Transparencia
Valeria Carla Kijanczuk 27-20231984-5 | Gerente Administracion y Finanzas

Daniel Arzuaga 20-23343889-9 | Gerente Calidad, Seguridad e Higiene y Medio Ambiente
Federico Luis Gurban 20-21484136-4 Gerente Tecnologia, Innovacion y Procesos

Roberto Francisco De Simone 20-17285917-9 | Gerente Auditoria Interna y Gestion de Riesgos
Javier Mayorca 20-28799795-8 Gerente Comunicaciones y Relaciones Institucionales
Pablo Meichor Ferrer 20-13964389-6 | Gerente Seguridad Patrimonial y Servicios Generales
Gustavo Daniel Bertani 20-23292228-2 Subgerente Compras

Luis Martin Zubieta 23-20540301-9 | Subgerente Contrataciones

Los alcances del Decreto 202/2017 se encuentran disponibles en: hitos//goo gl/gDPigH
o pueden obtenerse en los documentos adjuntos:

O

Desteto 203 Rmciucen 132
2017 patt 2017 pait

! Nomena de autoridades aprobada por el Comité de integridad - Actuakzacion: 13 de marzo 2018
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DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Persona humana

Nombres

Apellidos

Ccum

Vinculos a declarar

i La persona fisica declarante tiene vinculacion con los funcionarios enunciados en los articulos 1 y 2 de

Decreto N° 202/177 Margue con una X donde corresponda

gl | B

NO | N

En caso de existir vinculaciones con mds de un
funcionario se debera repetir la informacion que a
continuacion se solicita por cada una de las

vinculaciones a declarar.

la opcidn elegida en cuanto a la no
declaracidn de vinculaciones implica la
declaracidn expresa de |a inexistencia de los

mismos, en bos términos del Decreto N® 202/17.

Vinculo

£Con cual de los siguientes funcionarios? Margue conuna X donde corresponda

Presidente

Vicepresidente

Jefe de Gabinete de Ministros

Ministro

Autoridad con rango de M inistro en el Poder Ejecutivo Nacional

Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir

Oy o o

En caso haber marcado las opciones de: Ministro; Autovidod con range de Ministro en el Poder Ejecutivo Nocional; o
Autoridod con rongo inferior o Ministro con capocidod pora decidir deberd completar los siguientes datos:

Nombres

Apellidos

cum

Cargo

Jurisdiccion

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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Tipo de vinculo
Marque conuna X donde corresponday brinde la informacion adicional requerida para el tipo de vinculo elegido

Sociedad o comunidad [:]
Parentesco por consanguinidad Detalle: équ rentesco exist creta
dentro del cuarto grado y segundo
de afinidad

Pleito pendiente

Ser deudor

Ser acreedor

Haber recibido beneficios de
importancia de parte del funcionario

Amistad pudblica que se manifieste por
gran famikaridad y frecuencia en el
trato.

O (000 0] O

Informacién adicional

La no declaracion de vinculaciones implica la declaracion expresa de B inexistencia de los mismos, en los
términos del Decreto N* 202/17.

Firma Aclaracion Fecha y lugar
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DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Persona juridica

Razdn Socia
CUIT/NIT

Vinculos a declarar
i Existen vinculaciones con los funcionarios enunciados en los articulos 1 y 2 del Decreto n® 202/177
Margue con una X donde corresponda

sl | O NO | O

En caso de existir vinculaciones con mas de un La opcign elegida en cuanto a la no

funcionario se debera repetir la informacién que a | declaracidn de vinculaciones implica la

continuacidn se solicita por cada una de las declaracidn expresa de la inexistencia de los

vinculaciones a declarar. mismos, en los términos del Decreto N® 202/17.
Vincula

Persona con el vinculo. Margue con una X donde corresponda y brinde la informacidn adicional requerida para el
tipo de vinculo elegido.

Persona juridica (si el vinculo a declarar es
directo de la persona juridica declarante)

Representante legal

Sociedad controlante

Sociedades controladas

Sociedades con interés directo en los resultados
econdmicos o financieros de la declarante

Director

Socio o accionista con participacidn en la
formacion de la voluntad social

Accionista o socio con mas del 5% del capita
social de las sociedades sujetas a oferta pablica

Ojojoyo ool 4

Informacidn adicional

PLIEG-2018-40426811-APN-GALO#ADIFSE
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Vinculo
éCon cudl de los siguientes funcionarios? Marque con una X donde corresponda.

Presidente

Vicepresidente

Jefe de Gabinete de Ministros

Ministro

Autoridad con rango de Ministro en el Poder Ejecutivo Nacional

| | .

Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir

En caso haber marcado las opciones de: Ministro; Autoridad con rango de Ministro en el Poder Ejecutivo Nacionai; o
Autoridod con rango inferior a Ministro can capacidod para decidir debera completar los siguientes datos:

Nombres
Apellidos
cum

Cargo

Jurisdiccion

Tipo de vinculo
Margue conuna X donde corresponda y brinde la informacion adicional requerida para el tipo de vinculo elegido.

Sociedad o comunidad

Parentesco por consanguinidad dentro
del cuarto _grado y segundo de afinidad

Pleito pendiente

Ser deudor
Ser acreedor

Haber recibido beneficios de
importancia de parte del funcionario

OO0 010 |0

Informacién adicional

La no declaracion de vinculaciones implica la declaracion expresa de B inexistencia de los mismos, en los
términos del Decreto N* 202/17.

Firma Aclaracion Fecha y lugar
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